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Como se comunicar com 0s professores
e a escola onde sua crianga estuda

Guia para familias recém-chegadas

As criancas tém um desempenho melhor na escola quando seus pais, responsaveis
legais e/ou familiares mantém uma comunicacgao ativa com os professores.

Essa comunicagao pode acontecer por mensagens, telefone, e-mail ou pessoalmente.

Ao conversar com os professores, vocé os ajuda a compreender melhor as necessidades
da crianca. Da mesma forma, os professores podem ajudar vocé a entender como sua
criancga esta se saindo na escola.

Este guia explicara como os professores e a escola que sua criancga frequenta se
comunicarao com vocé e como vocé pode entrar em contato com eles.

Se sua crianga esta na pré-escola

Os educadores da primeira infancia (early childhood educator, ECE) entrardo em contato por
telefone ou e-mail para se apresentar e fornecer suas informagdes de contato (e-mail e telefone).
Eles também perguntarao qual a forma de comunicacao mais conveniente para vocé. Vocé pode
optar por receber ligacdes ou e-mails. Vocé também podera solicitar um intérprete, caso necessario.

Se a crianca frequenta o ensino fundamental ou médio (do 1.° ao
12.° ano)

Em geral, quando a escola ou os professores tiverem informagdes para compartilhar com vocé,
elas serdo enviadas por escrito.

Vocé podera receber boletins informativos, cartas ou outros documentos (formuldrios, autorizagdes,
etc.). Informagdes também podem ser compartilhadas por e-mail ou publicadas no site da escola.

Essas comunicagdes podem incluir avisos gerais, informagdes sobre eventos escolares ou
formularios de permissao que precisem ser assinados para que a crianca participe de atividades,
como excursoes.
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Para garantir que vocé ndo perca nenhuma informagéo enviada pela escola:

e Lembre a criancga de entregar a vocé qualquer comunicado enviado pela escola.
» Verifique os materiais da crianga em busca de cartas ou avisos da escola.

» Crie um espaco em casa para guardar comunicados escolares. Oriente a crianga a sempre
deixar os comunicados escolares no local adequado.

» Confira sua conta de e-mail para saber se chegaram mensagens da escola.
e Acesse 0 site da escola para verificar se novas informacdes foram publicadas.

» Peca para que a escola entre em contato por telefone ou e-mail sempre que houver
novidades.

Se voceé precisa de ajuda

Telefone ou envie um e-mail para:

« 0(a) professor(a) ou educador(a) da primeira infancia (ECE) da crianga

e um(a) orientador(a) de pais

« 0s professores de Inglés como segunda lingua (English as an Additional Language, EAL)
ou Francés como segunda lingua (French as an Additional Language, FAL)

« 0(a) orientador(a) escolar

e asecretaria da escola

e aequipe do programa SchoolsPlus

e aequipe do YMCA School Settlement ou do YREACH

e aequipe do Immigration Francophone

Se precisa falar com a escola ou com o(a) professor(a)/ECE

As vezes, vocé tem informacdes importantes para compartilhar com a escola ou com o(a)
professor(a)/ECE. Qu, talvez, vocé tenha duvidas e queira conversar. Saiba como entrar em
contato:

« Telefone para a escola ou para o(a) professor(a)/ECE. Se precisar deixar um recado, informe
seu nome completo, numero de telefone, nome completo da crianga e 0 melhor horario para
receber um retorno.

e Envie um e-mail para a escola ou para o(a) professor(a)/ECE. Lembre-se de incluir seu nome
completo e o nome da crianca.

Se precisa de ajuda para se comunicar com a escola ou com o(a)
professor(a)/ECE

e Pega porum intérprete.
e Peca ajuda a equipe do YMCA School Settlement, YREACH ou Immigration Francophone.

Reunioes gerais

A maioria das escolas de pré-escola e de ensino fundamental e médio realiza um evento geral para
pais e responsaveis no inicio do ano letivo—ou do semestre, no caso do ensino médio. A escola
pode chamar esse evento de “curriculum night” (noite do curriculo escolar), “meet the teacher night”
(noite para conhecer os professores) ou “open house” (escola aberta para visitagao).

Guia para familias recém-chegadas: como se comunicar com os professores e a escola onde sua crianga estuda Pagina2deb5



Essas sao as melhores ocasides para conhecer os profissionais da escola, como o(a) ECE ou
professor(a) da crianga, além da a equipe administrativa e outros funcionarios. Vocé também
podera saber mais sobre o0 programa escolar, visitar as dependéncias da escola e entender
melhor a rotina da crianca durante o dia na escola.

Se precisar conversar com o(a) professor(a) ou ECE sobre o desempenho da crianga na escola
ou qualquer outro assunto, envie um e-mail ou telefone para agendar um horario.

Reunioes com ECEs ou professores

Se a crianca estiver na pré-escola, o(a) ECE agendara uma reunido para conversar sobre
o aprendizado da criancga. Esse contato pode acontecer por telefone, e-mail ou reunido virtual
(em um aplicativo como o Zoom).

Se a crianca estiver no ensino fundamental ou médio (do 1.° ao 12.° ano), vocé recebera um
convite para uma Reunido de Pais e Mestres, que podera ser realizada por telefone, virtualmente
ou presencialmente. Essas reunides acontecem duas vezes por ano. As datas estarao listadas
no calendario escolar. Informacdes sobre como agendar a reuniao serao enviadas para vocé por
e-mail ou por intermédio da crianca.

Essas reunides sdo uma oportunidade para vocé conversar com os professores sobre

0 progresso da crianga na escola, o boletim escolar e qualquer preocupagao que vocé ou 0s
professores possam ter. Elas também sdo um momento para discutir qualquer tipo de ajuda
de que a criancga precise.

Como se preparar para a Reuniao de Pais e Mestres

e Converse com a crianca antes da reunido para saber o que ele(a) gosta na escola e as
dificuldades que possa estar enfrentando.

e Pense nas duvidas, preocupacdes ou informacdes que deseja compartilhar com os
professores e anote para ndo esquecer.

e Sevocé nao falainglés ou francés, pode solicitar um intérprete. Peca ajuda a equipe do
YMCA School Settlement, YREACH ou Immigration Francophone. Pode ser que alguém na
escola fale seu idioma, entdo comunique sua necessidade com antecedéncia. Vocé também
pode levar a crianga para ajudar na comunicagao.

» Chegue na escola 5 minutos antes do horario marcado para a sua reuniao.

» Depois da reunidao, converse com a crianga. Conte sobre 0s pontos positivos discutidos com
os professores e quaisquer preocupagdes que possam ter surgido. Explique os planos que
foram organizados para ajudar a crianga.

e Mantenha contato com os professores, mesmo quando tudo estiver indo bem.

Estas s&o algumas perguntas que vocé pode fazer aos professores da crianga:

e Como a crianga esta se adaptando a escola?

e Como estd o progresso dele(a) em (hnome da matéria)?

e Ele(a) esta recebendo apoio adicional em alguma matéria?
e Que tipo de apoio ele(a) esta recebendo?

e Como posso ajudar a criangca em casa?

e Como ele(a) estd interagindo com os outros alunos?
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Acesso ao portal PowerSchool para pais e alunos

O PowerSchool é um sistema eletrénico de gerenciamento de informacdes estudantis, incluindo
dados demograficos, frequéncia, comportamento, conquistas e horarios. Pais e alunos podem
acessar essas informagdes por meio do portal PowerSchool para pais e alunos. Para acessar,
solicite um nome de usuario e senha na secretaria da escola da crianca.

O portal para pais e alunos fornecera informagdes em tempo real sobre:

» frequéncia escolar

e notas

o tarefas

e comentarios dos professores
e comunicados da escola

Saiba mais sobre o portal na segdo “Students & Parents” (Alunos e Pais) do nosso site: Students
& Parents | Education and Early Childhood Development (ednet.ns.ca).

Suas informacgo6es serao mantidas em absoluto sigilo

Os professores/ECEs ndo compartilhardo informagdes sobre a experiéncia escolar, o
desempenho académico ou a situagao familiar dos alunos com outras familias ou membros da
comunidade. Os professorem podem consultar outros profissionais da escola para garantir que
a crianga receba o melhor apoio possivel. Essas informagdes também serdo mantidas em sigilo.
Caso seja necessario buscar apoio fora da escola, o(a) professor(a) solicitard que vocé assine
um termo de consentimento.

De acordo com a lei, os professores tém o dever fazer uma denuncia a parceiros de servigos

comunitarios, como a policia, nas seguintes situacgoes:

e Se uma crianga representar um risco para outras pessoas ou para ela mesma.

» seum(a) professor(a) suspeitar ou souber que uma crianga esta sofrendo abuso ou
negligéncia

e se houver uma ordem judicial determinando que o(a) professor(a) faga a denuncia

e sea propria crianga pedir que o(a) professor(a) faga a dendncia

« seo(a) professor(a) for solicitado(a) a fazer a denuncia conforme o Lei de Acesso
a Informacao e Protecdo da Privacidade
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https://www.ednet.ns.ca/inschool/students_parents
https://www.ednet.ns.ca/inschool/students_parents

Informagoes para contato

Para mais informagdes, entre em contato com o seu Centro Regional de Educagao (Regional
Centre for Education, RCE) ou o Conseil scolaire acadien provincial (CSAP):

Annapolis Valley Regional Centre for Education (AVRCE)

Cape Breton-Victoria Regional Centre for Education (CBVRCE)
Chignecto-Central Regional Centre for Education (CCRCE)
Conseil scolaire acadien provincial (CSAP)

Halifax Regional Centre for Education (HRCE)

South Shore Regional Centre for Education (SSRCE)

Strait Regional Centre for Education (SRCE)

Tri-County Regional Centre for Education (TCRCE)

O SchoolsPlus oferece uma variedade de servicos de apoio e esta disponivel em todas as
escolas da Nova Escécia

Para obter ajuda em sua comunidade, entre em contato com:
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YMCA School Settlement — disponivel na regido municipal de Halifax (Halifax Regional
Municipality, HRM).

YREACH - disponivel em toda a provincia (fora da HRM)
Immigration Francophone — disponivel por meio do seu Assistente de adaptagao escolar
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https://avrce.ca/
https://cbvrce.ca/home/
https://ccrce.ca/
https://csap.ca/
https://www.hrce.ca/
https://ssrce.ca/
https://srce.ca/
https://www.tcrce.ca/
https://www.ednet.ns.ca/schoolsplus/contact-us
https://www.yishfx.ca/school-settlement
https://www.yishfx.ca/yreach
https://www.immigrationfrancophonene.ca/int%C3%A9gration-scolaire

